UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH SON LA Doc lap - Tw do - Hanh phc
Sé: 914 /BC-UBND Son La, ngay 25 thang 1] nam 2025
BAO CAO

Két qua thuc hién quyén tiép can thong tin caa cong dan
trén dia ban tinh Son La nam 2025

Kinh gui: Ky hop thtr muoi hai, Hoi ¢dng nhan dan tinh Son La
khoa XV, nhiém ky 2021 - 2026

Thuc hién Luat Tiép can thdng tin sé 104/2016/QH13; Nghi dinh sé
13/2018/NP-CP ngay 23/01/2018 cua Chinh phii vé quy dinh chi tiét va bién
phap thi hanh Luat Tiép can thong tin; Chi thi s6 08/CT-TTg ngay 14/3/2017
cua Thu tudng Chinh phu vé viéc trién khai thi hanh Luat Tiép can thdng tin, Uy
ban nhan dan (UBND) tinh b&o cdo két qua thuc hién quyén tiép can thong tin
cua cong dan trén dia ban tinh Son La nam 2025, nhu sau:

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH

1. Két qua tuyén truyen, pho bién ndi dung ciia Luat Tiép can thdng
tin, Nghi dinh so 13/2018/ND-CP téi can b, cong chirc, vién chirc, to chirc,
doan the, doanh nghiép va nhan dan tai co quan, don vi, dia ban quan ly

- Thuc hién Luat Tiép can thdng tin s6 104/2016/QH13; Nghi dinh s
13/2018/NP-CP ngay 23/01/2018 cua Chinh phii vé quy dinh chi tiét va bién
phap thi hanh Luat Tiép can thong tin, UBND tinh di chi dao cac so, ban,
nganh, doan thé tinh; UBND cac huyén, thanh phd (tinh dén ngay 30/6/2025) va
UBND cac xa, phuong theo chic néng, nhiém vy, linh vuc quan ly thuc hién
thdng tin, tuyén truyén, pho bién, quan triét t6i céc co quan, doan thé, to chuc va
Nhan dan vé Luat Tiép can thdng tin va cac van ban quy pham phap luat huéng
dan, thi hanh. Quan triét nguyén tac tiép can thong tin la quyen cuaa cong dan, co
quan nha nudc c6 trach nhiém, nghia vu bao dam quyén tiép can thong tin cua
cong dan.

- CA4c s0, ban, nganh, doan thé tinh va UBND céc x4, phudng da kip thoi
pho bién, trién khai 6 hiéu qua Luat Tiép can thong tin toi toan thé can bo, cong
chuc, vién chuac, nguoi lao dong; can bo, chién sy cac luc luong vil trang va
Nhan dan trén dia ban toan tinh dé nim bat va chap hanh dung cac quy dinh cua
Luat va cac van ban c6 lién quan. Phdi hop chat ché gitra cac so, ban, nganh,
doan thé tinh, UBND cac x4, phuong trong viéc trién khai thi hanh Luat Tiép
can thong tin.
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- V& hinh thtrc thuc hién quyén tiép can thong tin dwgc thuc hién bang
cac hinh thic dugc Luat Tiép can thong tin quy dinh nhu: ding tai trén Cong
thong tin dién tir, Trang thong tin di¢n tu cua co quan nha nudc; cdng khai trén
phuong tién thong tin dai ching; ding Cong béo; niém yét tai tru sé co quan
nha nudc va cac dia diém khac; théng qua viéc tiép cong dan, hop béo, théng
cao bao chi, hoat dong ctia nguoi phat ngdn ctia co quan nha nudc theo quy
dinh cua phép luat va cac hinh thirc khac thuan lgi cho cong dan do co quan co
trach nhiém cong khai thong tin xac dinh.

- Trong nam 2025, trén dia ban toan tinh di t6 chic duoc 4.080 cudc
tuyén truyén, pho bién phap luat véi tong sé 289.309 luot nguoi nghe; phét
hanh 28.042 tai liéu phuc vu cong tac phd bién, gido duc phép luat, trong do tai
lidu dang tai trén Intetnet 12 936 tai lidu; to chirc 02 cudc thi tim hiéu phép luat
Véi 43.440 lugt nguoi dy thi.

2. Ké't,quﬁ ban hanh cac van ban chi dao viéc thuc hién cac quy dinh
cua Luat Tiép can thong tin, Nghi dinh so 13/2018/ND-CP theo tham quyén

Trén co so cac van ban chi dao cta Trung wong vé trién khai thuc hién
Luat Tiép can Thang tin, UBND tinh da ban hanh K& hoach tri¢n khai cong tac
phd bién, gido duc phap luat! va chi dao So Tu phap (1) ban hanh Van ban dé
nghi cac co quan, don vi tiép tuc ting cudng va nang cao hiéu qua viéc trién
khai thuc hién Luat Tiép can thong tin?; (2) ban hanh Ké hoach?® va t6 chuc
kiém tra cong tac pho bién gido duc phap luat (trong dé cé viéc thuc hién phap
ludt vé tiép can théng tin) tai 02 sé (Sé Tai chinh, Sé Néi vi); 02 don vi cap x4
(x& Chiéng Mung va xd Mwong Chanh).

CAc s, ban, nganh, doan thé tinh va UBND céc x4, phuong da ban hanh
Ké hoach trién khai thuc hién Luat Tiép can thong tin Iong ghép trong Ké
hoach cdng tac pho bién gido duc phap luat cua co quan, don vi, dia phuong;
ban hanh van ban chi dao, t6 chuc trién khai thuc hién Luat Tiép can thong tin:
(1) phé bién, quan triét rong rai toi toan thé can bo, cong chic, vién chic,
nguoi lao dong, chién sy luc luong vii trang va Nhan dan cac quy dinh cua
Luat Tiép can thdng tin; (2) thuc hién cong khai thong tin theo quy dinh tai
biéu 17 Luat Tiép can thdng tin; (3) cung cap théng tin theo yéu cau cua cong
dan, cua cac co quan, to chirc khac; (4) bd tri don vi, bo phan hoic nguoi 1am
dau mbi cung cap thong tin; ...

1 Ké hoach s6 10/KH-UBND ngay 09/01/2025 cua UBND tinh vé thyc hién cong tac pho bién, gido duc
phép luat; hoa giai ¢ co sd; chuan tiép can phap luat nam 2025.

2 Cong vin s6 1433/STP-THPBGDPL ngay 17/10/2025 cia S¢ Tw phap vé Viéc tiép tuc tang cuong va
néng cao hiéu qua viéc trién khai thuc hién Luat Tiép can thong tin.

® Quyét dinh s6 101/QD-STP ngay 28/8/2025 ciia S Tuw phap vé viéc ban hanh Ké hoach va thanh Iap
Doan kiém tra viéc thyc hién cong tac phap che va cong tac tw phdp khéc tai cdc co quan chuyén mon thude
UBND tinh; Ké hoach s6 108/KH-STP ngay 09/10/2025 ctua S¢ Tu phap vé kiém tra cdng tac pho bién, gido duc
phép luat; hoa giai ¢ co s& ndm 2025.
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Il. KET QUA THUC HIEN CAC QUY PINH CUA LUAT TIEP CAN
THONG TIN, NGHI PINH SO 13/2018/ND-CP

1. Két qua chung
1.1. V@ cac théng tin dwogc cong khai

Trong nam 2025, qua hinh thuc cong khai thong tin dang tai trén Cong
thong tin dién tir cia UBND tinh va UBND cac xa, phuong, Céng béao tinh;
dang tai trén cac phuong tién thong tin dai ching ¢ dia phwong; Coéng/Trang
thong tin dién tir ctia cac co quan, don vi; niém yét cong khai tai try sé co quan,
don vi, dia phuong, thong qua cac Hoi nghi, hop dan do co quan nha nudc céd
tham quyén to chuc... cac cap chinh quyén, cac nganh trong tinh da thuc hién
cbng khai 31.061 théng tin véi 101.923.665 luot thong tin dugc khai thac.

Noi dung cong khai bao gom: (1) Cac van ban quy pham phap luat cua
Trung wong va cac van ban quy pham phép luat do HDND, UBND tinh ban hanh;
(2) Céac van ban hanh chinh co gia tri &p dung chung (cac Chuong trinh cong tdc,
Ké hoach trién khai thic hién nhiém vy, bdo cdo két qud trién khai thuc hién
nhiém vu phét trién kinh té, Xa héi tai dia phwong, bdo cdo thong ké, théng bao ¥
kién két lugn cia Thuong truc tinh iy, HPND, UBND tinh, c&c xd, phirong; lich
cbng tac cua Chu tich, pho Chu tich UBND tinh, cac xd, phuwong, ldnh dao cac
So, ban, nganh...); (3) C&c du thao van ban quy pham phap luat theo quy dinh cua
Luét Ban hanh van ban quy pham phép luét va cac vin ban huéng dan thi hanh dé
ldy y kién tham gia cua can bo, cong chic, vién chirc, ngudi lao dong va Nhan
dan. Cong khai noi dung va két qua trung cau y dan, tiép thu y kién caa Nhan dan
d6i voi nhing van dé thuoc tham quyén quyét dinh cua co quan Nha nudc dua ra
ldy ¥ kién Nhan dan theo quy dinh cua phap luat (cac dw thao ké hoach phat trién
kinh té - xa héi; phwong dn chuyén doz co cdu Kinh té, co cau san xudt; d@é an dinh
canh, dinh cu, va phwong dn phat trién nganh nghé; du thao quy hoach, ké hoach
sir dung dat chi tiét va phuong an diéu chinh; viéc quan Iy, si dung quy dat; chui
triong, phirong dn dén bu, hé tro gidgi phong mat bang, xay dung co sé ha tang,
tai dinh cuw;, phuwong dan quy hoach khu déin cuw; du thdo dé an thanh ldp mai,
nhdp, chia don vi hanh chinh, diéu chinh dia giéi hanh chinh ...); (4) Chién luoc,
Chuong trinh, Dy 4n, Dé &n, Ké hoach, Quy hoach phat trién kinh té - xa hoi cua
qudc gia, dia phuong; quy hoach nganh, linh vyc va phuong thic, két qua thuc
hién; chuong trinh, k& hoach c6ng tac hang nim ctia co quan nha nudc trén cac
phuong tién thong tin dai ching; Cong/Trang thong tin dién tir cia tinh; cac Sa,
ban, nganh va UBND cac xi, phuong; (5) Céac thdng tin vé hoat dong dau tu,
quan ly, sir dung von nha nudc tai doanh nghiép; thong tin vé san pham, hang
hoa, dich vu co tac dong tiéu cuc dén sic khoe, moi truong; két luan kiém tra,
giam sét lién quan dén viéc bao vé méi truong, suc khoe cong dong, an toan thuc
pham, an toan lao dong trén Céng/Trang Thong tin dién tir caa UBND tinh,
UBND cap x4 va Trang Thong tin dién tir cua cac so, ban, nganh va thdng qua
cac phuong tién thong tin dai ching; (6) Dy toan ngan sich nha nuéc, bao cao
tinh hinh thuc hién, quyét toan ngén sach d6i véi cac Chuong trinh, Dy an dau tu
xay dung co ban str dung von ngan sach nha nudc; viéc phan bd, quan Iy, sir dung
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ngudn vén hd trg phat trién chinh thic va ngudn vién trg phi chinh pha theo quy
dinh théng qua cac bao cdo tinh hinh thyuc hién ngan séch, quyét toan ngan sach
dia phuong va thuc hién cdng khai trén Cong thong tin dién tur cua tinh; (7)
Théng tin vé chirc nang, nhiém vy, quyén han, co ciu té chirc cia co quan va cua
don vi truc thudc; nhiém vu, quyén han caa can bd, cong chuc truc tiép giai quyét
cac cdng viée lién quan dén nguoi dan; ndi quy, quy ché cua co quan, don vi, dia
phuong; bao cdo cong tac dinh ky; bdo cdo tai chinh nam; thong tin thong ké vé
nganh, linh vyc quan ly; thong tin vé co so dit liéu quoc gia thude nganh, linh vyc
quan ly; viéc tuyén dung, st dung, quan ly can bg, cdng chuc, vién chuc; thdng
tin vé danh muc va két qua Chuong trinh, Dé tai khoa hoc; tén, dia chi, s6 dién
thoai, s6 fax, dia chi thu dién tir cia co quan nha nudc hoic ngudi 1am dau méi
tiép nhan yéu cau cung cap théng tin; (8) Théng tin vé thué, phi, 18 phi...

Ngoai ra, cac so, ban, nganh; UBND cac xa, phuong da thuc hién céng
khai thong tin khac phai dugc cong khai theo quy dinh cta phép luat.

1.2. Viéc cung cap théng tin theo yéu cau, cung cap thdng tin cong
dan dwoc tiép cin co6 diéu kién

a) Cung cap thong tin theo yéu cau: Chi dao c4c s6, ban, nganh; UBND
cac xa, phuong thuc hién ding quy dinh cua phap luat trong viéc cung cap théng
tin theo yéu cau cia cong dan; khong thuc hién cung cap thong tin dbi voi thdng
tin cong dan khong duoc tiép can (theo quy dinh tai Piéu 6 cua Lugt Tiép can
thong tin); thuc hién nghiém tac cac quy dinh cua phap luat ddi véi théng tin
cong dan duoc tiép can c6 diéu Kién (theo quy dinh tai Piéu 7 cia Lugt Tiép cdn
thong tin). Két qua cung cip thong tin nam 2025 cu thé nhu sau:

- P4 tiép nhan: 2.238 yéu cau cung cap théng tin.
- ba duoc giai quyét: 2.238 yéu cau cung cap thdng tin.
- S6 lugng yéu cau cung cap thong tin bj tir chdi: Khong.

b) Pinh chinh, sira doi, b6 sung thdng tin: Chi dao céac sg, ban, nganh;
UBND céc xa, phuong thuong xuyén kiém tra, ra soat, d6i chiéu cac thong tin
da duoc cung cap cong khai; kip thoi bd sung, dinh chinh déi véi nhitng thdng
tin dd dugc cong khai khdng chinh xac hoic khong diy du. Trong nim 2025,
khong c6 thong tin phai dinh chinh, stra d6i, bd sung.

1.3. Vé viéc bao dam diéu kién co s& vat chit phuc vu cong tac tiép
can thong tin

- Chi dao cac so, ban, nganh; UBND cac xa, phuong quan tam dau tu co
sO vat chat, trang bi phuong tién, b tri ngudn luc dé thyc hién day du, kip thoi
viéc cung cap, cong khai, luu gitr thong tin; bd tri noi tiép nhan va giai quyét
y&u cau cung cap thong tin. Bén canh do6 dam bao trang bi phwong tién ky thuat,
cong ngh¢ thong tin; niém yét, cong khai thong tin téi tiing co s& to, ban; ting
cuong cung cap thong tin trén cac phuong tién thong tin dai ching, nhat 13 loa
truyén thanh & co s& trong viéc cung cap thong tin cho nguoi dan, dic biét chi
trong nguoi dan & vung sau, vung xa, vung bién gio.



5

- Trang bi day du co sé vat chat nhu: phong tiép cong dan, ban ghé, may
tinh két ndi internet, may in, may scan, may pho-to... dé phuc vu cho viéc tiép
cong dan va cung cap thong tin cho cong dan.

1.4. Vé viéc bé tri can bd dau méi, ngudn nhan luc bao dam phuc vu
cbng tac tiép can thong tin; lap sé theo ddi cung cap théng tin theo yéu cau

- Hau hét céc sd, ban, nganh, doan thé tinh di ban hanh va céng bb cong
khai quy ché noi bo theo quy dinh, dam bao nguén nhan luc phuc vu cong tac
tlep can thong tin. Doi V6i cac x4, phuong sau khi thyc hién md hinh chinh
quyén dia phuong 02 cip dang tiép tuc trién khai thuc hién cac nhiém vu theo
quy dinh cuaa Luat Tiép can thong tin.

- Cac co quan, don vi, dia phuong giao Vin phong 1a d¢au mdi cung cap
thong tin, dam bao hoat dong cung cép thong tin duoc Kkip thoi, thuan lgi, chinh
x4c va kiém sodt chit ché ngudn thong tin trudce khi cdng khai hoic cung cap
cho cong dan, 1ap s6 theo ddi cung cap thong tin theo yéu cau dang quy dinh.

1.5. Ve viéc ban hanh va cong bo cong khai Quy ché ndi b ve to chirc
cung cap thong tin

Qua theo ddi, cac s, ban, nganh di xay dung Quy ché ndi bd dé thuc hién
viéc cung cap thong tin theo quy dinh cua Luat va cdng khai trén Cong/Trang
thong tin dién tir ciia co quan, don vi, dia phuong. Pong thoi, giao Sé Tu phap
tham muu ban hanh Cong van huéng dan cac x4, phuong tiép tuc tang cuong va
nang cao hiéu qua viéc trién khai thuc hién Luat Tiép can thong tin, dap tng yéu
cau caa md hinh chinh quyén dia phuong 02 cap.

~ 1.6. Vé viéc van hanh Cong/Trang thong tin dién tir phuc vu cong tac
tiép can thong tin

- Viéc van hanh Céng/Trang thong tin dién tir phuc vu cong tac tiép can
thong tin dugc cac co quan, don vi, dia phuong trén dia ban tinh quan tdm chi dao
va trién khai thuc hién. UBND tinh tap trung cong khai cac thong tin, hoat dong
cua UBND tinh; Chu tich, cac Pho Chu tich UBND tinh. Lanh dao cac sé, ban,
nganh; UBND céc xa, phuong; cong khai van ban quy pham phéap luat thudc linh
vuc chuyén nganh cua cac so, ban, nganh; cac van ban quy pham phép luat cua
Trung wong va dia phuong ban hanh. Cong thong tin dién tir cta tinh thyuc hién
tich hop day du cac thu tuc hanh chinh cua cac s, ban, nganh; UBND cip x4 va
cac van ban quy pham phap luat vao co sé dit liéu qubc gia vé phap luat; cap nhat
day du thu tuc hanh chinh vao co s dir liéu qubc gia vé thu tuc hanh chinh; tich
hop cac co so dir liéu qudc gia trén Cong thdng tin dién tir caa tinh.

- Hién nay, hau hét cac co quan, don vi, dia phuong trén dia ban tinh déu
da ap dung h¢ théng phan mém dién tir VNPT-iOffice dé chi dao, diéu hanh,
qUan ly hd so giai quyét cong viéc chuyén mén, ddng thoi xay dung va van hanh
cac Cong/Trang thong tin dién tir cua timg nganh, dia phuong voi thiét ké, giao
dién phu hgp, dam bao bao quat cac linh vuc chuyén mon; cac co quan, don vi
da thiét 1ap cac chuyén muc nhu: “Ldy y kién nhan dan vé D thdo ”, “Vin bdn
quy pham phép ludr”, “Thong tin cai cach hanh chinh”, “Van bdan quy pham
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phap ludt”, “Van ban chi dao diéu hanh”, “Théng tin tuyén truyén phé bién
phap lugt”, “Théng tin ché @ chinh sach méi”, “Théng tin cdi cach hanh
chlnh” “Cong bao”, “Thong bao”, “Chuyén muc Hoi dap”, “Tiép cdn thong
tin”... d tang cudng hoat dong tuong tac, trao ddi théng tin giira co quan, don
vi V&i nguoi dan va doanh nghiép, kip thoi dap tng nhu cau tiép can thdng tin
cua Nhén dan.

1.7. V& viéc 1ap, cap nhat Danh muc théng tin phai dwoc cong khai va
Danh muc thong tin cong dan dwoc tiép can co dieu kién

- Chi dao céc s@, ban, nganh; UBND cac xa, phuong thuong xuyén ra
soat, phan loali, l1ap danh muc théng tin phai dugc cong khai va Danh muc thong
tin cong dan duoc tiép can co diéu kién; xay dung, van hanh, duy tri, luu gii,
cap nhat co s¢ dit liéu théng tin ma co quan, don vi €6 trach nhiém cung cap.

- Trén co s6 tong hop béo co, da s6 cac So da xay dung Chuyén muc vé
tiep can thong tin trén Cong/Trang thong tin dién tu; cap nhat, cdng khai danh
muc thdng tin phai cong khai theo bi€u 17 Luat ti€p can thong tin, Danh muc
thong tin cong dan dugc tiep can co dicu Kién theo DBiéu 7 Luat tiep can thong
tin va dang tai trén Céng/Trang Thong tin di¢n tu cua co quan, don vit, Déi VO
cac xa, phuong sau khi trién khai mo hinh chinh quyén dia phuong 02 cap dang
tiép tuc ra soat, ban hanh theo quy dinh.

1.8. VVé viéc thuc hién cac bién phap tae diéu kién thuan lgi dé nguoi
khuyét tat; ngudi sinh song & khu vuc bién giéi, mién nii, viing c6 diéu kién
kinh te - xa héi dac biét khé khan thwc hién quyeén tiép can thong tin

- UBND tinh ban hanh Ké hoach s6 14/KH-UBND ngay 10/01/2025 vé
thuc hién thuc hién cong tac Tro gitip phap 1y nam 2025; trong d6 c¢6 ndi dung
vé thuc hién chinh sach trg gitp phap 1y d6i véi nguoi cao tudi, ngudi cao tudi
c6 kho khin vé tai chinh trén dia ban tinh Son La giai doan 2022 - 2030; Chu
tich UBND tinh phé duyét Quyét dinh sé6 74/QD-UBND ngay 10/01/2025 vé
ban hanh Ké hoach trién khai thuc hién chinh séch trg gitip phap 1y cho ngudi
khuyét tat thuoc dién duoc trg giap phap 1y nim 2025. Bao dam 100% nguoi
khuyét tat c6 kho khan vé tai chinh duoc trg gitp phap Iy khi co yéu cau...

- Viéc cung cap thong tin cho ngudi khuyét tat; dong bao dan toc thiéu sd
sinh séng & khu vuc bién gidi, ving c6 diéu kién kinh té - x& hoi dac biét kho
khin dugc thuc hién bang nhiéu hinh thic phi hop véi timg ddi tuong va diéu
kién thuc té cua co quan, don vi, dia phuong nhu: (1) thong qua Cong/Trang
thong tin dién tu (hign nay, T rang Thong tin dién tu Van phong UBND tinh da
cO chitc ndng hé tro cho nguoi khiém thinh); thdng qua hé thdng loa truyén
thanh & co s&; (2) cac chuong trinh phat thanh, truyén hinh tiéng dan toc va cac
phuong tién thong tin dai ching tai dia phuwong; to chic tuyén truyén phd bién

4 Pa xay dung va cong khai danh muc nhu: Vin phong UBND tinh; S¢ Déan toc va Tén gido; S¢ Tu
phap; S¢ Giao duc va Dao tao; S¢ Giao thong vén tai; So Xay dung; S Noi vu; S¢ Cong Thuong; S¢ Nong
nghiép va Moi truong; S¢ Van hoa, thé thao va Du lich; S¢ Khoa hoc va Cong nghé.
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gido duc phap luat cho cac ddi twong dac thu; (3) thuc hién chuan tiép can phap
luat cho ngudi dan & co sd (trong dé ¢6 nguoi khuyét tdt; dong bao dan toc
thiéu So) Cac co quan, don vi, dia phuong da xay dyng cac tai li¢u tuyén truyen
pho bién gi4o duc phap luat; to roi, to gap phap luat (trong do c6 tai lieu bang
tieng dan toc) dé tuyen truyén, pho bién cho déng bao dan toc thiéu sb ving sau,
ving xa, vung c6 diéu kién kinh té - x& hoi dac biét kho khan; cho ngudi khuyét
tat; Iéng ghép hoat ddng cung cap thdng tin trong cac sy kién vin hoa - chinh tri
cua tinh, trong cac hoat dong tuyén truyen, phd bién, gido duc phap luat, céc
chinh sach m¢i cho Nhan dan; thdng qua cac hoat dong trg gitp phép ly, tu van
phap luat, hoa gidi ¢ co s¢... Thong tin vé co ché, chinh sach lién quan truc tiép
toi doi 6ng, sinh hoat, san xuat, kinh doanh ctia nguoi dan dugc kip thoi cong
bd, cong khai trén céc phu’O’ng tién thong tin dai chung, trén Cong/Trang thong
tin dién tr va théng qua cac hoat dong truyén thong, tuyén truyén, phd blen
chinh sach va phap luat. Thong qua cac hoat dong cdng khai thong tin, cung cap
thdng tin, tuyén truyen pho bién phap luat da kip thoi pho bién, thdng tin tinh
hinh phat trién kinh té - xa hoi cua ca nudc va cua tinh cho nguoi Khuyét tat,
dong bao dan toc thiéu sé sinh song & khu vuc bién gidi, vang cé diéu kién kinh
té - x4 hoi dac biét kho khan; gitip ngudi dan nang cao nhan thire, kip thoi nam
bat thong tin va cac quy dinh caa phép luat; dam bao quyén loi va nghia vu cua
minh khi tham gia cac quan hé xa hoi.

1.9. Vé chi phi tiép can thdng tin

Chi dao céc so, ban, nganh; UBND cac xa, phuong thuc hién viéc tuan
tha quy dinh vé chi phi tiép can thong tin theo Luat tiép can thong tin ndm 2016
va Thong tu s6 46/2018/TT-BTC ngay 14/5/2018 ciia Bo Tai chinh quy dinh chi
tiét chi phi thuc té dé in, sao, chup va guii thong tin theo quy dinh tai khoan 2
Piéu 12 Luat Tiép can thong tin.

1.10. Khiéu nai, t6 cao, khéi kién tiép can thong tin, so6 lweng khiéu
nai, t6 c4o, khai kién va két qua giai quyét va viéc xir Iy vi pham

Trong nam 2025, tinh Son La khong cé truong hop khoi kién, khiéu nai,
t6 c4o nao ddi Vi co quan Nha nude, ngudi ¢ trach nhiém cung cap thdng tin
theo quy dinh cta phap luat.

2. Két qua cung cap thong tin

Trong nam 2025, c4c s, ban, nganh cta tinh va UBND cac xa, phuong da
thuc hién cong khai va cung cap thong tin nhu sau:

2.1. S6 lrgng yéu ciu cung cap thong tin nhan dwec: 2.238 thdng tin,
trong do:

a) Sb lugng yéu cau cung cap thong tin theo quy dinh tai Luat Tiép can
thong tin: 2.094 thong tin.

b) S6 luwong yéu cau cung cép thong tin theo quy dinh tai céc luat khéc:
144 thong tin.
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¢) S6 luong yéu cau cung cap thong tin thong qua to chic, doan thé,
doanh nghiép: 0
d) Sé lwong yéu cau cung cap théng tin ctia ngudi nudc ngoai: 0
d) Hinh thirc yéu cau cung cap thong tin
- Tryc tiép tai tru s: 2.094 thdng tin.

- Guri Phiéu y8u cau qua mang dién ti, dich vu buu chinh, fax dén co quan
cung cap thong tin: 144 thong tin.

e) S6 lugng yéu cau cung cap thdng tin hop 18: 2.238 thang tin.

g) Sb luong yéu cau bi tir chdi cung cap thdng tin: 0

2.2. Sb lugng cung cap thdng tin theo yéu cau: 2.238 thdng tin, trong do:
a) S6 luong cung cap thong tin trong linh vuc dét dai: 111 thdng tin.

b) Sé luong cung cap thong tin trong linh vyc y té: 28 thdng tin.

¢) S6 luong cung cap thong tin trong linh vuc gi4o duc: 18 thong tin.

d) Sb luong cung cap thong tin trong linh vuc xay dung, nha ¢: 76 thong tin.

d) S6 luong cung cép thong tin trong linh vuc dau tu, kinh doanh: 67
thong tin.

e) S6 lugng cung cap thong tin trong linh vuc tai chinh, ngan sach: 69
thong tin.

g) S6 luong cung cap thong tin trong linh vuc tai nguyén, mdi truong: 15
thong tin.

h) Sé luong cung cip thong tin trong linh vuc khoa hoc va céng nghé: 08
thong tin.

i) S6 luong cung cap thong tin trong linh vuc tu phap: 04 thong tin.

k) S lwong cung cap thong tin trong linh vuc nodi vu: 1.811 thdng tin.

) S6 lugng cung cap thong tin trong linh vuc Bao hiém x& hoi: 26 thong tin.

m) Sé lugng cung cap thong tin trong linh vuc Giao théng van tai: 0

n) S lwong cung cap thong tin trong linh vuc khac: 05 thdng tin.

L. PANH GIA TINH HINH THUC HIEN LUAT TIEP CAN THONG
TIN, NGHI BPINH SO 13/2018/ND-CP CUA CHINH PHU

1. Panh gia chung

- Cong tac trién khai thyc hién Luat Tiép can thong tin, Nghi dinh sé
13/2018/ND-CP trén dia ban tinh Son La da dat duoc nhiéu két qua tich cuc:
Cong tac tuyén truyen pho bién Luat dugc tang cuong, gop phan hang cao nhan
thizc cua Nhan dan vé quyén con ngudi, quyen cdng dan, quyén duogc tiép can
thong tin cia cong dan duoc quy dinh trong Hién phap nim 2013 va cac van ban
Luat cy thé héa Hién phap. Thong qua cdng tac céng khai, minh bach théng tin
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gitip cho cac nha dau tu, doanh nghiép trong va ngoai tinh nam viing chu truong,
chinh sach ciia Nha nudc va caa tinh vé hd trg doanh nghiép, thu hat dau tu, tao
diéu kién cho doanh nghiép va cic nha dau tu khi thuc hién tha tuc hanh chinh
duogc thuan loi, nhanh gon, giam thiéu chi phi kinh doanh va cac rui ro khi dau tu,
tir d6 thu hiit dau tu va tao viéc lam cho lao dong cua tinh; doanh nghiép va nguoi
dan khong phai mat nhiéu thoi gian cho viéc tim kiém vin ban, thong tin...; giam
rai ro cho hoat d6ng san xuét, kinh doanh; giam c&c hanh vi vi pham phap luat va
khiéu nai, khiéu kién... Viéc cong khai, cung cap thong tin kip thoi da giup nguoi
dan giam thiéu thiét hai do thién tai gay ra, cha dong ung pho voi bién doi thoi
tiét va bién ddi khi hau; gop phan phat trién kinh té - xa hoi tai dia phuong.

- Viéc bao dam quyén tiép can thong tin ctia cong dan da gilp cho céng
tdc quan ly nha nudc cua cac so, ban, nganh; UBND céc xa, phuong ¢ hiéu luc
va nang cao hiéu qua, tang cuong trdch nhiém trong thuc thi cong vu caa doi
ngii can bd, cong chirc, vién chirc. Bén canh do, trén co so dugc tiép can thong
tin, nguoi dan da Kip thoi kién nghi véi cac co quan nha nude c6 tham quyén dé
hoan thién co ché, chinh sach, phi hop véi diéu kién thuc té cua dia phuong.
Thong qua quyén duoc tiép can thong tin da gitip ngudi dan nang cao hiéu biét
va nhan thac, tu giac chap hanh phéap luat.

2. Thuan lgi

Cong tac trién khai thi hanh Luat Tiép can théng tin, Nghi dinh s
13/2018/ND-CP cua Chinh pha dugc cap uy, chinh quyén céc cap quan tdm chi
dao st sao va to chic trién khai thyc hién Luat dam bao hiéu qua, phd hop voi
diéu kién thuc té dia phuong; c6 su phdi hop dong b giira cac cap, cac nganh; co
s& ha tang cung cap, két ndi thong tin thuong xuyén duoc dau tu, nang cap; doi
ngl cong churc, vién chuc trach nhiém, tan tdm vai céng viéc. Cong tac thong tin,
tuyén truyen, pho bién chu trrong, dudng 16i cua Bang, chinh sich phép luat cua
Nha nude dugce day manh vai nhiéu hinh thie doi méi, phong phu, da dang... tao
nén tang dé hang cao chat luong, hiéu qua cua viéc cung cap thong tin cta nha
nudéc, gop phan dam bao quyén dugc tiép can thong tin caa Nhan dan.

3. Ton tai, han ché; khé khin, vuéng mic

- Viéc cong khai thong tin co lac, co noi chua thyc hién day da; mot sd
thong tin can phai cong khai chua duoc cac co quan nha nudc cong khai hoic
cong khai chua kip thoi. Co so vat chat, ha tang cong nghé thong tin & mot s6
noi van chua thic sy dap tmg duoc yéu cau trong diéu kién hién nay.

- Sau khi trién khai md hinh chinh quyén dia phuong 02 cap, mot s6 cong
churc Cap xa phai kiém nhiém nhiéu linh vuc, trong khi Luat Tiép can thdng tin yéu
cau r rang Ve tiéu chuan, diéu kién cua can bo dau mdi thuc hién nhiém vu nay,
do d6 viéc tiép nhan, xt ly, cung cap théng tin cé viéc con cham va ling tung.

- Viéc ung dung cong nghé thdng tin cua mot b phan nguoi dan, nhat 1a
& viing sdu, ving xa, ving dong bao dan toc thiéu so con han ché. Nhu cau tiép
can thong tin chua cao, chu yéu théng qua hinh thac truyén théng, anh huong
dén hiéu qua thuc hién Luat Tiép can théng tin & co so.
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4. Nguyén nhan ciia nhiing ton tai, han ché; khé khin, vaeéng mac

- Cén b, cdng chirc, vién chuc duge giao 1lam dau mdi cung cip thdng tin
cua cac co quan, don vi, dia phuong chu yéu la kiém nhiém, trong khi khoi
lwong cdng viéc Ion, pham vi cac thdng tin cung cap rong.

- Kinh phi cho viéc dam bao quyen tiép can thong tin cho cong dan; co s¢
vat chat, phuong tién, ngudn luc dé thuc hién viéc cung cap, cong khai, luu giir
thong tin con han ché, chua dap tng duoc yéu cau nhiém vu. Ning luc ing dung
cong nghé thong tin cta can bd, cong chirc va Nhan dan cé noi con han ché.

IV. NHIEM VU TRONG TAM VA GIAI PHAP THUC HIEN NAM 2026
1. Nhiém vu trong tam

1.1. Tiép tuc tap trung chi dao trién khai thuc hién Luat Tiép can thdng
tin, Nghi dinh s6 13/2018/NB-CP caa Chinh phua va cac vian ban huéng dan thi
hanh; to chic trién khai thuc hién c6 hiéu qua Quyét dinh sé 2405/QD-UBND
ngay 11/10/2016 cua UBND tinh vé viéc ban hanh Ké hoach trién khai thi
hanh Luat Tiép can thong tin.

1.2. Tiép tuc theo ddi, d6n ddc, hudng dan viéc trién khai thuc hién cung
cap thong tin theo tung linh vuc cua cac co quan, don vi, dia phuong dam bao
chinh xac, sat vai yéu cau thuc te.

1.3. Chi dao cac nganh, dia phuong ra soat, phan loai, lap danh muc cac
thong tin phai dugc cong khai va thong tin khong dugc cong khai; xay dung,
van hanh co so dit liéu thong tin ma co quan cé trach nhiém cung cap, khdng
cung cap; duy tri, luu giir, cap nhat co so dit liéu thong tin.

1.4, Quan tam bd tri nguon luc, co so vat chat phuc vu hoat dong cung
cap théng tin phap luat cho nhan dan noi chung va cho nguoi khuyét tat.

2. Giai phap thuc hién

2.1. Bé cao trach nhiém ngudi dung dau, trach nhiém cua co quan, don
vi dia phuong trong viéc cong khai, cung cap thong tin theo quy dinh; phét huy
val tro cua cac co quan thong tin dai ching, h¢ théng truyén thanh & co so
trong viéc cung cap thong tin cho nguoi dan & vung sau, vung xa, vung co diéu
kién kinh té - x3 hoi dic biét kho khan, ving dong bao dan toc thiéu sd, nguoi
khuyét tat.

2.2. Tiép tuc quan tam dau tu co so vat chat, trang bi phuong tién, b tri
nguodn lyc dap Gmg yéu cau dé thyc hién day du, kip thoi viéc cung cép, cong
khai, luu gitr thong tin.

2.3. Béy manh cai cach thu tuc hanh chinh, tdng cuong ra soat, stra doi,
bai bd cac quy dinh cua phap luét, cac thu tuc hanh chinh khong phu hop, céc
gidy to khong can thiét; ting cudng cong khai, minh bach thong tin trong hoat
dong ctia co quan Nha nudc nhat 1 cac linh vuc duoc ngudi dan quan tim
nhiéu nhu dat dai, xay dung, dau tu, kinh doanh, t6 chirc can bd, ngan sach ...
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2.4, To chuc tap huén, boi dudng nang cao ning luc cho d6i ngii dugc cir
1am dau mdi cung cap thong tin cua co quan, don vi, dia phuong. Tang cudng
cong tac thanh tra, kiém tra dé kip thoi ngan chdn, xu ly cac hanh vi vi pham
phap luat trong thue hién cong khai, cung cp thong tin nham bao dam quyén va
loi ich hop phéap cua cobng dan.

2.5. Tang cuong cong tac phd bién giao duc phap luét, ung dung cong
nghé théng tin nham nang cao nhan thirc vé quyén tiép can théng tin cua cong
dan. Tich cyc tuyén truyen huéng dan nguoi dan ving su, ving xa, ving dong
bao dan toc thiéu sb viéc tiép can thong tin trén moi truong dign tu, trén
Cong/Trang thong tin dién tu; _cung cap thdng tin trén cac trang mang xa hoi
Facebook, Zalo... dam bao quyén tiép can thong tin ctia ngudi dan.

2.6. Thuong xuyén danh gia hiéu qua cua hoat dong cong khai, cung cap
thong tin cua co quan, don vi, dia phuong; mirc do tiép can thong tin cua nguoi
dan va doanh nghiép thong qua cac hoat dong kiém tra, khao sat nham danh gia
dung, thuc chat viéc thuc hién quyén tiép can thong tin.

V. PE XUAT, KIEN NGHI

D¢ tiép tuc trien khai c6 hiéu qua quyen tiép can thdng tin cuia cong dan,
UBND tinh Son La d€ xuat, kién nghi v6i HDND tinh: tiép tuc quan tam chi
dao, phat huy cac két qua da dat dugc trong thuc hién Luat tiép can thong tin.

Trén day 1a Béo cdo két qua thuc hién quyén tiép can théng tin caa cong
dan trén dia ban tinh Son La nam 2025. UBND tinh tran trong béo céo./.

Noi nhgn: TM. UY BAN NHAN DAN
- Nhu trén; KT. CHU TICH

- B Tu phép; : L

- Chu tich, cAc Phé Chu tich UBND tinh; PHO CHU TICH

- Ban Phap ché HDND tinh;

- Van phong Poan DPBQH va HDND tinh;
- LD Vian phong UBND tinh;

- So Tu phap;

- Luu: VT, NC, D.Thanh.
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