Kyb_d C6ng Thong tin dién tu Chinl hph
3 inchil

n: phon: v}
Thﬂs kymnzmmwm +07:00

BO NQI VU CONG HOA XA HOI CHU NGHIiA VIET NAM
Poclap ;- Twdo - Hanh phic

" sb: 14/2014/TT-BNV Ha Néi, ngay 31 thang 10 nim 2014
 CONG THONG TIN DIEN TU CHiNg PH)
r“ s6.. S THONG TU
gay: AR Quy dinh chirc danh, m& so ngach va tiéu chuan

_ nghiép vu chuyén mon céc ngach cong chire chuyén nganh vin thu

Cén ety Ludt Cdn b, cong chirc ngay 13 thang 11 ndm 2008;
Cin ci Nghi dmh so 24/2010/ND-CP ngay 15 thang 3 nam 2010 cua
Chinh phi quy dinh vé tuyén dung, st dung va quan Iy cong chuc;

Cin ctr Nghi dinh 56 58/2014/ND-CP ngay] 6 thang 6 nim 201 4 clia
Chinh pht: quy dinh chirc ndng, nhiém v, quyen han va co cdu té chu’c ca Bo
Noi vu;

Theo dé nghi ciia Vu truong Vu Té chire cdn bd;

Bé trucng B¢ Noi vu ban hanh T hong tw quy dinh chiec danh, md 50
ngach, chikc irach, nhiém vu va tiéu chudn nghiép vu chuyén moén cdc ngach
céng chirc chuyén nganh van thu.

Chuong I
NHUNG QUY PINH CHUNG

Pitu 1. Pham vi diéu chinh

Thong tu nay quy dinh chic danh, mi sb ngach, chirc trach, nhiém vy va
tidu chudn nghiép vu chuyén mdn cac ngach cdng chic chuyén ngach van thu.

Pidu 2. Doi twgng ap dung

Théng tu nay ap dung dbi véi cong chirc chuyén nganh van thu lam vige
trong céc co quan, td chirc cta Dang Cong san Viét Nam, Nha nudc, td chire
chinh tri - x3 hi 0 trung wong, chp tinh, cép huyén.

Dleu 3. Chirc danh va ma so6 ngach cdng chirc chuyén nganh vin thw,

bao gom.
1. Vian thu chinh M3 sé ngach: 02.006
2.Vian thu M4 sb ngach: 02.007

3. Van thu trung cap Mi sb ngach: 02.008



Piéu 4. Tieu chuin chung vé phim chit

1. Cc’)‘ ban Iinh chinh tri vitng vang, kién dinh v&i chii nghia Mac - Lénin,
tu tuéﬂng H(“) Chi Minh, nim ving chi truong, dudng 161 cia Pang; trung thanh
véi To quoe va Hien phap nude Cong hoa x& hdi chii nghia Viét Nam; bao vé loi
ich ciia T6 quoc, cia nhén dan.

2. Thye hién diy & nghia vy ciia cng chire theo quy dinh clia phép luét;
nghiém tic chép hanh su phin céng nhi¢m vu cila clp trén; tufin thu phap luat,
gilt viing ky luét, k¥ cuong, trat ty hanh chinh; nghiém chinh chép hanh ndi quy,
quy ché cia co quan.

3. Tén tuy, tréch nhi¢m, trung thyc, cin than va gwong méu trong thuc thi
cong vy can, klem, liém, chinh, chi cong vo tir; tudn thi cac quy dinh cia phap
luét v& thAm quyén, quy trinh, thu tyc hanh chinh va tuyét i chip hanh nguyén
tic bao mét trong thyc thi cong vu.

4. C6 161 sbng va sinh hoat lanh manh, khiém tén, doan két; lich su, vin
héa, chudn myc trong giao tiép, phuc vu nhén dan.

5. Thuomg xuyén co y thitc hoc tép, rén luyén nang cao phim chét, trinh
d6, nang luc.

Chwong II

CHOC TRACH, NHIEM VU VA TIEU CHUAN NGHIEP VU
CHUYEN MON CAC NGACH CONG CHUC VAN THU

Pidu 5. Ngach Vin thur chinh
1. Chuc trach:

La cong chire vin thu dat tiéu chuén cao nhat vé chuyén mén, nghiép vu
vin thu trong céc co quan, & chire, don vi tir cip tinh trd 1én, ¢ trach nhiém
tham muu, tong hop vé cdng tdc van thu; to -chirc thyc hién cac quy dinh cta
phép luit vé hoat ddng van thr hojic tryc tiép thyc hién céc phiém vy vin thu
phurc tap c6 yéu chu cao vé trach nhiém va bao mat.

2. Nh:em vu:

a) Chi tri hodc tham gia ngh1en ciry, de xudt xdy dung va td chirc thuc
hién céc dé 4an, du 4n, chwong trinh, ké hoach vé cong tac vin thu;

b) Chu tri hodc tham g1a bién soan cac vin ban quan ly, huéng dan vé
cong tac vin thu theo thdm quyén duge giao;

c) Quanly va td chirc thuc hién cong tac van thu cua co qﬁan, don vi;



d) Chi tri hodc tham gia d& t3i nghién ciru khoa hoc céc cap vé cdng tac
vin thu; img dung khoa hoc va cong nghé vao cdng tac van thu;

d) Tham gia céc hoat dong dao tao, bbdi dudng vé& chuyén mén nghiép vu
cong tac van thu;

e) Truc tiép thye thi cac nhiém vu khéc duoc cép trén giao.

3. Tiéu chudn v& ning luc chuyén mén, nghiép vu:

a) Nim vimg va thyc hién bt chu truong, dudmg 16i cta Bang, chinh
sach, phép luit ciia Nha nu'orc am hidu v& hé théng chinh tri, hé théng to chirc

c4c co quan nha nudc, v& ché d6 cong vy, cong chiic va cic kién thirc v& cbng
tac van thur; bao vé bf méat Nha nudc;

b) Tham gia xay du'ng céc vin ban phép luat huéng dén thyc hién cong
tac vin thur; X8y dung cac dé 4n, du 4n vé& cong tac van thu;

¢) C6 kién thirc va ning lyc t6 chirc lao ddng trong hoat dong van thu; van
dung duge cong nghé théng tin va nhitng kinh nghiém tién tién trong nude va
ngoai nudc d& néng cao hiéu qué cta cong téc vén thu; -

d) C6 ning luc va ky ning kiém soét viéc soan thao van ban hanh chinh
bao dam tudn thi ding thé thire, quy trinh, thi tuc, thim quyen theo quy dinh cta
phép luét; trinh bay va bao vé dugc cac v kién, ndi dung d& xuét; c6 ky ning
thanh thao giai quyét cac cong viée lién quan dén nghiép vu cdng tac vin thu;

d) Cé ning lyc nghién ciu va @& xuft déi mai, cai tién quy trinh, thi tuc
clia cong tac van thu;

e) Am hidu tinh hinh, xu thé phét trién cbng tac van thu trong nuée va thé
giGi; ném duge xu huéng doi méi hogic-cai cach hoat ddng ciia cong tac van thu;

g) Dbi vé6i cong chirc du thi nang ngach van thu chinh thi phai 1 ngudi-da
chu tri, tham gia xdy dung dugc it nhét 1 (mét) vin ban phép luét hodc chu tr,
tham gia nghién cuiu, xay dimg it nhat I (mdt) de tai, d8 4n, du an, chuong trmh
nghién ciru khoa hoc cip B9, nganh, cAp tinh, cap huyén dugce cip cb thdm quyén
ban hanh hofic nghiém thu va danh gid dat yéu céu; hodc co it nhét 1 (mot) sang
kién dugc &p dung c6 hidu qua vao cong téc van thu duge co quan cé thdm quyén
cong nhan;

h) C6 kinh nghiém trong linh virc cdng tac vin thu. Cong chirc du thi
ning ngach vin thu chinh phai c6 thoi gian giit ngach vin thu hodc twong ducmg
tir dii 5 ndm (60 théng) tr& 1én, trong d6 thoi gian gitt ngach vin thu t3i thidu do
3 nim (36 thang).

4, Tiéu chudn vé trinh d6 ddo tao, bdi dudng:



. a')A Co l?ﬁ.ng ot ngﬂhiép dai hoc trd 1€n chuyén nganh van thu [uu tri, néu
to_tn’ nghfgp dai .h(_)c chuyén nganh khac thi phai cé chimg chi bdi dudng bd sung
kién thirc, nghiép vu vén thu;

b) C6 chimg chi bdi dudng quan 1y nha nuéc va nghiép vu ngach vin thu
chinh;

¢) C6 chimg chi ngoai ngit trinh 46 béc 3 (hodc tuong dwong) khung néng
luc.ngoai ngit Viét Nam theo quy dinh tai Théng tur s6 01/2014/TT-BGDPT
ngdy 24/01/2014 ctia B§ Gido duc va Pao tao ban hanh khung n#ng Iyc ngoai
ngft 6 bac ding cho Viét Nam hodc c6 chimg chi tiéng dan toc dbi véi nhitng vi
trf viéc 1am yéu clu sir dyng tiéng dén toc;

d) C6 chimg chi tin hoc véi trinh 6 dat chuén k§ néng sir dung cng nghé
théng tin co ban theo quy dinh tai Thong tu s& 03/2014/TT-BTTTT ngay
11/3/2014 cia Bd Thong tin va Truyén théng quy dinh Chuén k¥ ning s dung
cong nghé théng tin. a

Diéu 6. Ngach Vin thwr

1. Chirc trach:

La coéng chirc vin thu dat tiéu chuén cao v& chuyén mén nghiép vu vin
thu, ¢6 trach nhiém thuc hién va kiém tra viéc thuc hién céc quy dinh cda phap
luat v& hoat dong van thu tai co quan, td chitc, don vi hodc thuc hién cac nhiém
vu ¢6 yéu ciu cao vé nghiép vu va bao mit.

2. Nhiém vu:

a) Tham gia xay dyng va td chirc thye hién cac dé 4n, dy 4n, chuong trinh,
ké hoach vé& cong tac vin thu;

b) Tham gia bién soan céc vin ban quan ly, huéng din v& cbng tac vin
thu tal co quan;

¢) Té chirc thye hién cong tic van thu hodc truc tiép lam cong tac van thu
clla co quan; '

d) Tham gia d2 tai nghién ciru khoa hoc cac cép vé cbng tac van thu; img
dung khoa hoc va cong nghé vao cong téc vin thu;

@) Tham gia céac hoat dong b6i dudng vé nghiép vu cong tac vin thu;

e) Tryc tiép thuc hién cac nhiém vu khac dugc cép trén giao.

3. Tiéu chudn v& ning lyc chuyén mén, nghiép vu:

a) Ném vimg dudng 16i, chi truong ciia Dang; chinh sach, phap luat cia
Nha nudc va cac kién thirc v& cdng téc vin thu; cdc quy dinh veé bdo vé bi méat
Nha nudc;



b) C6 néng luc kiém tra, kiém soat v& thdm quyén, trinh tu, thl tuc clha
qué trinh soan thao vin ban; thuc hién thanh thao cac cbng viée lién quan dén
nghiép vu clia cong tac van thu;

¢) C6 nang Tye td chirc thuc hi¢n cong viée dat két qua; c6 thé &p dung
cong nghé thong tin va nhing kinh nghiém tién tién trong nudc va ngoai nudc
d nang cao higu qué cua cong téc vin th

d) Céng chirc dy thi nang ngach van thu phai c6 thoi gian gilt ngach van
thw trung oép hofic tuong dwong t0i thidu dt 3 ndm (36 thang).

4. Tidu chuin v& trinh d¢ ddo tao, bdi dudng:

2) C6 bing t5t nghiép dai hoc tré 1én chuyén nganh van thu hru trit, néu
tét nghiép dai hoc chuyén nganh khac thi phai cé chimg chi bdi dudng bd sung
kién thirc nghiép vu van thu;

b) C6 chimg chi bdi dudng quan 1y nha nude va nghiép vu ngach vin thu;

¢) C6 chimg chi ngoai ngi trinh d6 bac 2 (hodc twong duong) khung ning
Iyc ngoai ngt Viét Nam theo quy dinh tai Théng tur s6 01/2014/TT-BGDPT
ngdy 24/01/2014 cia B§ Gido duc va Pao tao ban hanh khung ning luc ngoai
ngi¥ 6 bac dung cho Viét Nam hoidc c6 chimg chi tiéng dan tdc dbi v&i nhimg vi
tri viéc lam yéu cu sir dung tiéng dén tdc; :

d) C6 chumg chi tin hoc véi trinh d6 dat chuén k¥ niing st dung cdng nghé
théng tin co ban theo quy dinh tai Théng tu sb 03/2014/TT-BTTT] ngay
11/3/2014 cua Bd Théng tin va Truyén thong quy dinh Chuén k¥ ning st dung
cdng nghé thong tin.

Piéu 7. Ngach Vin thw trung cip

1. Chire trach:

La cong chirc van thu dat tiéu chuén co ban v& nghiép vu vén thu, c6
trach nhiém thye hién céc quy dinh ctia phap luit vé& hoat ddng van thir tai co
quan, t& chire, don vj hogc thuc hién céc nhiém vu vin thu cb yéu ciu cao vé
béo mét.

2. Nhiém vu:

a) Tham gia phuc vu viéc trién khai, thue hién céc dé an, du 4n, chuong
trinh, ké hoach vé cong tac van thu;

b) Tham gia phyc vu vigc trién khai k& hoach, phuong 4n nghiép vu cong
tac vin thu trén co s& cac quy dinh cia phép luét vé van thu;

¢) Thue hién cac van ban quan ly, hudng din vé cong tac vin thu tal co

quan;



d) Thuc hién quan Iy hru giir hé so, tal ligu; 18 chirc viée théng ké luu trit céc
tai lidu, sb liéu dy du, chinh x4c, ‘ding yéu cau ctia nghiép vu cdng téc vin thu;

d) Tryc tiép thyc hién céc cong viée khéc duge cAp trén giao.

3. Tiéu chuén v& ning lyc chuyén mén, nghidp vu:

a) Nim dugc dudng 16, chi truong clia Dang; chinh sich, phap ludt ciia
Nha nude va nhilng quy dinh ctia Nha nudc vé cdng tac vin thu; bao vé bi mat
Nha murdc; :

b) Nam dugc céc kién thirc co ban cla cdng tic vin thu;

¢) Thuc hién t8t cic cong viéc cia cdng téc van thu;

_d) Su dung dugc céc thiét bi vén phong va cic trang thxet bi khéc phuc vu
yéu ciu nhiém vu.

4. Tiéu chun vé trinh d6 dao tao, bdi dudng:

a) C6 bing t6t nghiép trung cap trd 1€n chuyén nganh van thu luu trir, néu

 tbt nghiép chuyén nganh khac thi phau co chung ch1 bdi duong bb sung kién thiic

nghiép vy vén thu;
b) Co chlmg chi bdi dudng quan 1y nha nuéc va nghlep v ngach vin thu
trung cip;
~ ¢) C6 chiing chi ngoai ngit trinh 46 béc 1 (hodc tucmg dwong) khung ning

| iyc ngoai nglt Viét Nam theo quy dinh tai Théng tu s6 01/2014/TT-BGDPT

ngay 24/01/2014 cua B§ Gido duc va P2o tzo ban hanh khung ning luc ngoai
ngit 6 bic ding cho Viét Nam hoac ¢6 chirng chi tiéng dan toc dbi véi nhiing vi
tri viée lam yéu cu sir dung tleng dan tdc; Ce

d) C6 chimg chi tin hoc vdi trinh d6 dat chuan k¥ ning sir dung cong nghe
thong tin co ban theo quy dinh tai Théng tu sé 03/2014/TT-BTTTT ngay
11/3/2014 ctia B6 Thong tin va Truyen thong quy dinh Chuén k§ néng sir dung

cong nghé thong tin.

| Chu’o’ng 111
PIEU KHOAN THI HANH

Pitu 8. Tb chirc thyre hién =
1. Tiéu chuén nghiép vy chuyén mén cac ngach céng chitc chuyén: nganh

' van fhr 13 cin cfr dé cdc BO, co quan ngang Bo, co quan thude Chinh phu Uy

ban nhén dan cdc tinh, thanh pho true thude Trung uwong va cac co quan, té chirc
¢6 lién quan thye hién viée tuyén dung, st dyng va quan ly ddi ngit cong chuce

chuyén nganh vin thu.



h]

"9. Céc don vi sy nghiép cong lép, t& chirc chinh tri x& hdi - nghé nghiép,
t4 chirc x3 hoi, td chirc x& hdi - nghé nghiép dugc 4p dung cic quy dinh tai
Thoéng tu nay dé tuyén dung, sir dung va quan ly nguoi lam cong tac van thu.

Didu 9. Hiéu Iye thi hanh
|, Thong tw nay c6 higu luc k& tir ngdy 15 thang 12 ndm 2014.

2. Bai bé Quyét dinh s6 650/ TCCP-CCVC ngay 20 thang 8 nam 1993 cia
B trirdmg, Trudng ban Ban T4 chirc - Cén bd Chinh pht vé viéc ban hanh tiéu
chudn nghiép vu cac ngach cong chirc quan ly van thu - Iuu trir.

Pidu 10. Trich nhiém thi hanh

Céc Bb trudng, Thi trudng co quan ngang B9, co quan thudc Chinh phu,
Cha tich ny ban nhén dan céc tinh, thanh phé truc thudc Trung uong va cac co
quan, t& chirc, ¢4 nhén ¢6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh quy dinh tai

Thong tu ndy./-EUfak

N_[lf;; nhin: - Chinh o , KT. BQ TRUONG
- Tha twéng, cic Phé Thi tudng Chin phil; . Fon

- C4c B, co quan ngang B4, co quan thuge Chinh phu; THU TRUONG
- HDND, UBND céc tinh, thanh phé triee thudc TW,

- Viin phong Trung wong va céc Ban ctia Pang;

- Vin phdng Téng B thu;

- Van phong Quéc hoi;

- Vin phong Chil tich nudc;

- Toa an nhan dén t6i cao;

- Vién Kiém sdt nhén dan téi cao;

- Kiém toan Nha nudc;

- Uy ban Giam sét ti chinh Quéc gia;

- UBTW Mat tran T8 quéc Viét Nam;

- Co quan Trung wong cia cac doan thé;

- Cuc Kiém tra van ban QPPL (B4 Tu phép);

- Céng bao; Cong théng tin dién tir Chinh pha;

- Luu: VT, TCCB (50).

Trin Anh Tuin
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